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1IZVJESCE O OBAVLJENOJ PROVJERI PROVEDBE DANIH PREPORUKA
ZA REVIZIJU UCINKOVITOSTI SPRIECAVANJE | OTKRIVANJE PRIJEVARA KOD
TRGOVACKIH DRUSTAVA U VLASNISTVU JEDINICA LOKALNE | PODRUCNE
(REGIONALNE) SAMOUPRAVE NA PODRUCJU
SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 80/11), obavljena je provjera provedbe danih preporuka za reviziju u€inkovitosti
SprjeCavanje i otkrivanje prijevara kod trgovackih drustava u vlasnistvu jedinica lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave na podrugju Sibensko-kninske Zupanije.

Provjera je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci provjere provedeni su od 14. prosinca 2016. do 23. ozujka 2017.



SAZETAK

Na temelju odredbi Clanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju, obavljena
je revizija ucinkovitosti SprjeCavanje i otkrivanje prijevara kod trgovackih drustava u
vlasnistvu jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave na podrugju Sibensko-
kninske Zupanije (dalije u tekstu: Zupanija). Postupci revizije su provedeni od 20.
studenoga 2014. do 27. travnja 2015. Revizijom je obuhvaceno pet trgovackih drusStava:
Ceste Sibenik d.o.0., Sibenik, Gradska G&istoéa d.o.0., Sibenik, Le¢ d.o.0., Vodice,
Cempresi d.o.0., Sibenik i Cistoéa i zelenilo d.o.o., Knin.

Ciljevi revizije su bili:

- utvrditi jesu li drustva uspostavila prikladne politike, procedure i kontrole kako bi
sprijecCila prijevare

- utvrditi poduzimaju |li potrebne aktivhosti kako bi se povecala svjesnost
rukovoditelja i drugih zaposlenika o mogucnosti pojave prijevara

- ocijeniti djelotvornost sustava unutarnjih kontrola s obzirom na rizike prijevara

- utvrditi koje su postupke drustva uspostavila kako bi $to prije otkrila prijevare.

Drzavni ured za reviziju je ocijenio da je drustvo Ceste Sibenik d.o.o., Sibenik
poduzimalo potrebne aktivnosti kako bi sprijecilo i otkrilo prijevare. Nadalje, ocijenio je da
drustva Gradska &istoéa d.o.o., Sibenik, Leé¢ d.o.o0., Vodice, Cempresi d.o.o., Sibenik i
Cistoéa i zelenilo d.o.0., Knin nisu poduzimala potrebne aktivnosti za sprjeSavanje i
otkrivanje prijevara te da su potrebna znaCajna poboljSanja. Revizijom su utvrdene
nepravilnosti i propusti koji se odnose na politike i postupke za sprjeCavanje prijevara,
odgovornosti rukovoditelia i drugih zaposlenika za sprjeCavanja prijevara, sustav
unutarnjin kontrola s obzirom na pojavnost prijevara te analitiCke i druge postupke za
otkrivanje prijevara. Dane su preporuke za otklanjanje nepravilnosti i propusta. Drzavni
ured za reviziju je ocijenio da bi provedba navedenih preporuka pridonijela sprjeCavaniju i
ranom otkrivanju prijevara te postizanju boljeg upravljanja javnim sredstvima i vecoj
transparentnosti i odgovornosti.

Cilievi provjere provedbe danih preporuka su ocijeniti jesu li provedene dane
preporuke te je li postignut zadovoljavajuci napredak.

Za potrebe prikupljanja revizijskih dokaza drustvima su upuceni upiti i zatrazeno je da
sami ocijene napredak u provedbi svake pojedine preporuke. Obavljeni su razgovori s
odgovornim osobama, a provjera provedbe danih preporuka potvrdena je uvidom u
dokumentaciju. Svrha provjere je utvrditi koje su aktivnosti poduzete kako bi preporuke bile
provedene.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da je postignut zadovoljavajuci napredak, jer od 54
dane preporuke, 32 su provedene, a 22 nisu provedene. Pozitivni ucinci su postignuti kod
svih drustava obuhvacenih revizijom. Odnose se na donosenje dokumenta u kojem su
navedene etiCke vrijednosti, poslovna nacela i obveze prema interesnim skupinama, op¢eg
akta kojim je uredeno primanje i davanje poklona i ugoséavanje, te opéeg akta kojim je
uredeno koriStenje opreme, telefona, IT sustava i drugo isklju€ivo za poslovne svrhe. Na
mreznim stranicama su objavljeni opcéi akti, informacije o unutarnjem ustrojstvu, plan
nabave i informacije o provedenim postupcima nabave, te azurirani registar ugovora i
okvirnih sporazuma.
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Ureden je nacCin odobravanja financijskih transakcija iznad odredenih iznosa. Postupcima i
tehnikama otkrivanja prijevara obuhvacene su sve razine odgovornosti, op¢im aktima
uredeni su zahtjevi za izvjeS€ivanje o sumnji na prijevaru, zajamcena je anonimnost i
zastita osoba koje izvijeste 0 sumnji na prijevaru, te su uspostavljeni anonimni i povijerljivi
kanali dojave za zaposlenike, korisnike usluga, dobavljaCe i druge interesne skupine.
Gotovina u blagajni na kraju radnog dana zadrZzavana je u skladu s odlukom o
blagajnickom maksimumu, te su place zaposlenicima obraCunavane u skladu s aktima
drustva.



PROVEDBA DANIH PREPORUKA

U nastavku se daju podaci o provedbi

obuhvacenim revizijom.

Tablica broj 1

Provedba danih preporuka

danih preporuka, prema drustvima

Ukupni broj Provedba preporuka
Naziv drustva danih
preporuka Provedene Neprovedene
Ceste Sibenik d.0.0., Sibenik 2 1 1
Gradska &istoéa d.o0.0., Sibenik 16 12 4
Le¢ d.o.o., Vodice 11 5 6
Cempresi d.o.0., Sibenik 13 8 5
Cistoca i zelenilo d.o.o., Knin 12 6 6
Ukupno 54 32 22
% provodenja 100,0 59,3 40,7

1.1

2.1.

Ceste Sibenik d.o.o., Sibenik
Politike i postupci za sprjeCavanje prijevara

Preporu€eno je na mreznim stranicama objaviti opCe akte, plan nabave i informacije
provedenim postupcima nabave.

Preporuka je provedena. U katalogu informacija drustva koji je objavljen na mreznim
stranicama drustva je utvrdeno koje informacije imaju javnu namjenu i objavljuju se
na mreznim stranicama drustva te koje informacije se mogu dobiti na zahtjev
korisnika. Informacije javne namjene su podaci o nazivu drustva, temeljnom kapitalu,
strukturi vlasnistva i upravljanja, podaci o mreznoj stranici Financijske agencije za
informacije o financijskim izvjestaja, politika kvalitete i upravljanja okoliSem, politika
sponzorstva i donacija, tablica sponzorstva i donacija, antikorupcijski program, eticki
kodeks te nacin ostvarenja prava na pristup informacijama. Informacije koje se mogu
dobiti na zahtjev korisnika su: akti skupstine i nadzornog odbora i izjava o0 osnivanju
drustva. Na mreznim stranicama drustva su objavljeni: Antikorupcijski program, Eticki
kodeks, Odluka o imenovanju sluzbenika za zastitu osobnih podataka, Zahtjev za
pristup informacijama, Katalog informacija, Akcijski plan za suzbijanje korupcije,
Odluka o imenovanju povjerenika za etiku, Odluka o imenovanju sluzbenika za
informiranje, Pravilnik o koriStenju sluzbenih automobila i mobilnih telefona,
Unutarnje ustrojstvo, Bilanca i Racun dobiti i gubitka za 2013. i 2014., Pregled
sklopljenih ugovora za 2014., 2015. i 2016., financijski planovi za 2014., 2015., 2016.
i 2017., donacije za 2013., 2014. i 2015., Planovi nabave za 2014., 2015., 2016. i
2017., te politika i ciljevi drustva. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

AnalitiCki i drugi postupci za otkrivanje prijevara
Preporu¢eno je zapoSljavati putem javnog natjeCaja i utvrditi procedure kako bi

zapoSljavanje i unapredivanje bilo transparentno i slobodno od sukoba interesa te
kako bi se zaposlili najbolji kandidati.
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Preporuka nije provedena. U 2015. drustvo je zaposlilo tri osobe na neodredeno
vrijeme i Cetiri osobe na odredeno vrijeme, a u 2016. Cetiri osobe na odredeno
vrijeme. ZapoSljavanje je provedeno bez javnog natjeCaja. Drustvo je donijelo
Kriterije za prijem zaposlenika u radni odnos kojima je ureden postupak podnosenja
zamolbi za posao te nacCin odabira kandidata. Navedenim Kriterijima za prijem
zaposlenika je odredeno da drustvo nije obveznik raspisivanja natjeCaja za
novootvorena radna mijesta te da Zakonom o radu nije predvidena obveza
oglasavanja slobodnog radnog mijesta od strane poslodavaca za niti jedno radno
mjesto. Tijekom 2015. u drustvu je proveden jedan, a u 2016. jedanaest postupaka
unapredivanja zaposlenika. Procedure za unapredivanje nisu utvrdene. Drustvo
navodi da je tijekom 2015. i 2016. unapredivalo pojedine zaposlenike promjenom
radnog mjesta te da je unapredivanje provedeno zbog povecane potrebe za
obavljanjem poslova odredenog radnog mjesta ili popunjavanja upraznjenog radnog
mjesta zbog odlaska zaposlenika u mirovinu. Nadalje, navodi da se unapredivanje
provodilo na prijedlog neposrednog rukovoditelja te da su unaprijedenim osobama
zakljuCivani aneksi ugovora o radu. Takoder, navodi da su navedena unapredenja,
koje poslodavac nije smatrao neophodnim regulirati posebnim aktom, provedena
prema ustaljenoj proceduri koja se temelji na praéenju rada svakog pojedinog
radnika, prvenstveno od strane neposredno nadredenoga, uzimajuci u obzir pri tome
godine radnog staza, ukupno zalaganje i pristup u obavljanju poslova pojedinog
radnog mjesta. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Gradska éistoéa d.o.o., Sibenik
Politike i postupci za sprjeCavanje prijevara

Preporuceno je donijeti dokument u kojem bi se navele etiCke vrijednosti, poslovna
nacela i obveze prema interesnim skupinama.

Preporuka je provedena. Drustvo je donijelo Eticki kodeks kojim su utvrdena osnovna
pravila ponasanja svih zaposlenika u drustvu radi utvrdivanja i promoviranja temeljnih
etiCkih vrijednosti. Imenovalo je povjerenika za etiku i osobu zaduzenu za
nepravilnosti. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporuceno je op¢im aktom urediti primanje i davanje poklona i ugoS¢avanje.

Preporuka je provedena. Drustvo je donijelo Odluku o primanju i davanju darova i
ugoS¢avanju. Navedenom odlukom je, izmedu ostaloga, navedeno da primanje
darova od osoba s kojima su zaposlenici u poslovhom odnosu u pravilu nije
dopusteno. Navedeno je u kojim slu€ajevima je dozvoljeno primanje darova, visina
vrijednosti primljenog dara, postupanje s dvojbenim darom, nacela za davanje
darova i ugoScavanje, te da je primanje i davanje novca i/ili protuusluga najstroze
zabranjeno. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporuceno je opéim aktom urediti koriStenje opreme, telefona, IT sustava i drugo
isklju€ivo za poslovne svrhe.

Preporuka je provedena. Drustvo je donijelo Pravilnik o koristenju sluzbenih
automobila kojim je uredeno koriStenje isklju€ivo sluzbenih automobila u drustvu te
prava i obveze sluzbenika u svezi koriStenja sluzbenih vozila.
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Donijelo je Odluku o koristenju sluzbenih mobilnih telefona kojom se ureduje pravo
na koristenje mobilnih telefona te maksimalna mjesecna tarifa pretplatni¢ke potrosnje
za svakog korisnika. U Etickom kodeksu navedeno je, izmedu ostaloga, da je
Cuvanje imovine Drustva obveza svih zaposlenika, te da je nitko ne smije koristiti za
vlastitu dobit niti svrhu. Nadalje, navedeno je da povremena i nevazna osobna
uporaba sredstava poput racunala i druge opreme, telefona i potroSnog materijala te
druge osobne uporabe, koje su u skladu s odobrenim propisima / postupcima,
predstavljaju dozvoljene iznimke od navedenog pravila. Nije potrebno pratiti
provedbu preporuke.

Preporu€eno je na mreznim stranicama objaviti opCe akte, plan nabave i informacije
0 provedenim postupcima nabave, te azurirani registar ugovora i okvirnih sporazuma.

Preporuka je provedena. Na mreznim stranicama drustva je utvrdeno da su objavljeni
opci akti drustva, planovi nabave i informacije o provedenim postupcima nabave, te
azurirani registar ugovora i okvirnih sporazuma. Nije potrebno pratiti provedbu
preporuke.

Odgovornosti rukovoditelja i drugih zaposlenika za sprjeCavanje prijevara

Preporu¢eno je opc¢im aktima utvrditi postupke za prijavljivanje i izvjeS¢ivanje o
mogucem sukobu interesa, obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu€aju
sumnje na prijevaru te odrzavati izobrazbu vezanu uz stjecanja potrebnih znanja za
sprjeCavanje prijevare.

Preporuka je provedena. Drustvo je donijelo Eti¢ki kodeks, imenovalo povjerenika za
etiku i donijelo Akcijski plan druStva za suzbijanje korupcije ¢ime su uredeni postupci
za prijavljivanje i izvjeS¢ivanje o moguc¢em sukobu interesa. Navedenim aktima su
uredene obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu€aju sumnje na prijevaru.
Drustvo navodi da objavama Etickog kodeksa i Akcijskog plana na mreznim
stranicama drustva su zaposlenici upoznati s pravilima ponasanja svih zaposlenika
radi utvrdivanja i promoviranja etiCkih vrijednosti, osnovnim pojmovima u borbi protiv
korupcije, nacCinom prijava nepravilnosti, te podacima o povjereniku za etiku.
Povjerenik za etiku je proveo savjetovanje s rukovoditeljima sluzbi o utvrdivanju i
promoviranju temeljnih etickih vrijednosti. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara

Preporuceno je opc¢im aktom urediti nacin funkcioniranja unutarnjih kontrola,
ocjenjivati njihovo funkcioniranje, oblikovati unutarnje kontrole na nacin da njihova
primjena sprijeCi prijevaru, odnosno urediti podjelu duznosti, rotaciju zaposlenika i
poslova, odobravanje, odgovaraju¢e dokumentiranje, fizicke kontrole, nadgledanje i
neovisne provjere.

Preporuka nije provedena. Drustvo je kroz Strategiju upravljanja rizicima i Mapu
procesa uredilo nacin funkcioniranja unutarnjih kontrola. Uredilo je podjelu duznosti,
odobravanje, odgovarajuce dokumentiranje, fizicke kontrole, nadgledanje i neovisne
provjere. Nije ocjenjivalo funkcioniranje unutarnjih kontrola i nije uredilo rotaciju
zaposlenika i poslova. Drustvo navodi da ¢e na temelju procesa iz 2016. provesti
kontrole navedenih procesa u 2017. Nadalje, navodi da ¢e temeljem Zakona o
sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru i Pravilnika o unutarnjoj reviziji osnivac
obavljati unutarnju reviziju drustva.
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Takoder, navodi da rotacija zaposlenika i poslova nije mogu¢a zbog ogranicenog
broja zaposlenika kao i njihove stru€nosti za pojedine poslove. Potrebno je pratiti
provedbu preporuke.

Preporu€eno je ocjenjivati specificna podruc€ja poslovanja u kojima je prisutan vedci
rizik pojavljivanja prijevara.

Preporuka je provedena. Drustvo je Strategijom upravljanja rizicima kroz mapu
procesa i EtiCkim kodeksom ocijenilo specificna podrucja koja su podlozna prijevari.
Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporu€eno je urediti naCin odobravanja financijskih transakcija iznad odredenih
iznosa.

Preporuka je provedena. Drustvo je donijelo izmjenu lIzjave o osnivanju trgovackog
drustva kojom je uredilo nacin odobravanja financijskih transakcija iznad odredenih
iznosa na nacin da direktor samostalno sklapa ugovore svih vrsta do iznosa
1.000.000,00 kn, a iznad navedenog iznosa uz suglasnost Nadzornog odbora. Nije
potrebno pratiti provedbu preporuke.

AnalitiCki i drugi postupci za otkrivanje prijevara

Preporueno je istrazivati moguce sumnjive transakcije, skrivene odnose medu
pojedincima, organizacijama i dogadajima.

Preporuka nije provedena. Drustvo nije poduzimalo aktivnosti za istrazivanje
sumnjivin transakcija, skrivenin odnosa medu pojedincima, organizacijama i
dogadajima. Navodi da je Strategijom upravljanja rizicima kroz mapu procesa
reguliran nacin istraZzivanja mogucih sumnjivih transakcija i skrivenih odnosa medu
pojedincima, kao i Etickim kodeksom. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Preporuceno je postupcima i tehnikama otkrivanja prijevara obuhvatiti sve razine
odgovornosti.

Preporuka je provedena. Drustvo je Strategijom upravljanja rizicima kroz mapu
procesa, Etickim kodeksom i Akcijskim planom obuhvatilo sve razine odgovornosti.
Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporu€eno je nadzirati podrucja podlozna prijevari koja se odnose na blagajni¢ko
poslovanje, obradun pla¢a i naknada, nabavu roba, radova i usluga, postupke
zapoS$ljavanja i unapredivanja.

Preporuka nije provedena. Drustvo je opc¢im aktima reguliralo nadziranje podrucja
podloznih prijevari, provodilo je aktivnosti nadzora blagajnickog poslovanja, a nije
provodilo aktivnosti nadzora drugih podru€ja podloznih prijevari. Navodi da je
Pravilnikom o postupku nabave do vrijednosti pragova javne nabave, Pravilnikom o
dopuni Pravilnika o postupku nabave do vrijednosti pragova javne nabave,
Kolektivnim ugovorom, Eti¢kim kodeksom i Strategijom upravljanja rizicima regulirano
nadziranje podrucja podloznih prijevari koja se odnose na blagajni¢ko poslovanje,
obracun placa i naknada, nabavu roba, radova i usluga, postupke zaposljavanja i
unapredivanja.
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Donijelo je Odluku o visini blagajnickog maksimuma, kojom je utvrden maksimalan
iznos koji se moze zadrzavati u blagajni u iznosu 10.000,00 kn dok je ranijom
Odlukom o visini blagajnickog maksimuma maksimalan iznos bio odreden u visini
30.000,00 kn. Drustvo je donijelo Pravilnik o blagajnickom poslovanju, kojim je
uredeno blagajnicko poslovanje, poslovne knjige i dokumentacija u blagajnickom
poslovanju, kontrola blagajni¢kog poslovanja, tretman manjkova i viskova u blagajni,
placanja gotovim novcem prema propisima o platnom prometu i porezu na dohodak,
devizna blagajna i drugo. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Preporuceno je op¢im aktom urediti zahtjeve za izvjeS€ivanjem o sumnji na prijevaru.

Preporuka je provedena. EtiCkim kodeksom je imenovan povjerenik za etiku.
Odredeno je da se gradani i zaposlenici mogu obratiti povjereniku za etiku prijavom ili
prituzbom na ponaSanje ¢lana Uprave ili zaposlenika za koje smatraju da je protivno
odredbama EtiCkog kodeksa ili koja su neeticha i moguée koruptivha. Takoder, u
Akcijskom planu za suzbijanje korupcije, navedeno je da se moguce spoznaje 0
odredenim nepravilnostima u radu zaposlenika ili sumnjama na korupciju unutar
drustva proslijede povjereniku za etiku. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

PreporuCeno je zajamciti anonimnost i zastitu osoba koje izvijeste o sumnji na
prijevaru.

Preporuka je provedena. Etickom kodeksom je, izmedu ostaloga, odredeno da
prijava ili prituzba povjereniku za etiku moze biti i anonimna. Takoder, u Akcijskom
planu za suzbijanje korupcije, navedeno je da se mogucCe spoznaje o odredenim
nepravilnostima u radu zaposlenika ili sumnjama na korupciju unutar drustva
proslijede povjereniku za etiku s napomenom da nitko drugi ne otvara posSiljku.
Nadalje, navedeno je da ¢e se svaka obavijest 0 moguc¢im nepravilnostima u radu
zaposlenika ili sumnjama na korupciju unutar drustva provjeriti s duznom pazZnjom,
StiteCi pritom u cijelosti izvor informacija. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

PreporuCeno je uspostaviti anonimne i povijerljive kanale dojave za zaposlenike,
korisnike usluga, dobavljace i druge interesne skupine.

Preporuka je provedena. Etickim kodeksom je, izmedu ostaloga, odredeno da se
povjerenika za etiku moze kontaktirati putem elektroni¢ke poste, telefona, telefaxa i
pismenim putem. Akcijskim planom za suzbijanje korupcije, odredeno je da se prijave
proslijede pismenim putem na adresu povjerenika za etiku s napomenom da nitko
drugi ne otvara poSiljku. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporueno je zadrzavati gotovinu u blagajni na kraju radnog dana u skladu s
odlukom o blagajni¢kom maksimumu te obracunavati pla¢e zaposlenicima u skladu s
aktima drustva.

Preporuka je provedena. Uvidom u poslovne knjige za 2016. je utvrdeno da stanje
novca na koncu dana nije prelazilo iznos iznad utvrdenog blagajnickog maksimuma.
Obracun pla¢e zaposlenicima drustva je obavljan u skladu s Kolektivnim ugovorom.
Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

PreporuCeno je zapoSljavati putem javnog natjeCaja i utvrditi procedure kako bi
zapoS$ljavanje i unapredivanje bilo transparentno i slobodno od sukoba interesa te
kako bi se zaposlili najbolji kandidati.
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Preporuka nije provedena. Drustvo je tijekom 2015. zaposlilo 19 zaposlenika na
odredeno i dva na neodredeno vrileme, a tijekom 2016. zaposlilo je 13 zaposlenika
na odredeno i jednog na neodredeno vrijeme. Tijekom 2016. unaprijeden je jedan
zaposlenik. Drustvo nije zaposljavalo putem javnog natjeaja, osim direktora i nije
utvrdilo procedure kojima bi se odredio nacin i kriteriji kako bi zapoSljavanje i
unapredivanje bilo transparentno i slobodno od sukoba interesa te kako bi se
zaposlili najbolji kandidati. Tijekom travnja 2016. proveden je javni natjeCaj za radno
mjesto direktora prema odredbama Izjave o osnivanju drustva kojom je odredeno da
se direktor imenuje po provedenom natjeCaju. Drustvo navodi da nije u obvezi
provoditi postupak javnog natjeCaja za zapo$ljavanje, ali da se, prema Pravilniku o
radu, Kolektivnom ugovoru, Pravilniku o sistematizaciji i organizaciji poslova, vodi
kriterijima kako bi se izabrao najbolji kandidat. Potrebno je pratiti provedbu
preporuke.

Leé¢ d.o.o., Vodice
Politike i postupci za sprjeCavanje prijevara

Preporuceno je na mreznim stranicama objaviti aZzurirani registar ugovora i okvirnih
sporazuma.

Preporuka je provedena. Na mreznim stranicama druStva je objavljen azurirani
registar ugovora i okvirnih sporazuma. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Odgovornost rukovoditelja i drugih zaposlenika za sprje€avanje prijevara

Preporu¢eno je opc¢im aktima urediti postupke za prijavljivanje i izvjeScéivanje o
mogucem sukobu interesa, obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u sluc€aju
sumnje na prijevaru te odrZavati izobrazbu vezanu uz stjecanja potrebnih znanja za
sprjeCavanje prijevare.

Preporuka nije provedena. Pravilnikom o sukobima interesa i obveza, poblize su
uredeni sukobi interesa i obveza, postupci za prijavljivanje i izvjeS€ivanje o moguc¢em
sukobu interesa, polozaj, sastav i nadleznost povjerenstva koje je ovlasteno za
pra¢enje i odluCivanje o profesionalnom sukobu. Odlukom o provodenju pravila
poslovnog pona$anja odredeni su povjerenik za etiku i osoba za prijavljivanje
nepravilnosti koje su nadlezne za provedbu etiCkog kodeksa, postupci prijavljivanja
nepravilnosti za zaposlenike i druge sudionike, postupci u slu¢aju neprovodenja
etickog kodeksa te nacin izvjeStavanja. 1zobrazba zaposlenika nije obavljana tijekom
2015. i 2016. Drustvo navodi da su zaposlenici upoznati s odredbama odluke o
provodenju pravila poslovnog ponaSanja i sustavu prijavljivanja nepravilnosti i
odredbama pravilnika o sukobima interesa i obveza. Potrebno je pratiti provedbu
preporuke.

Sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara

Preporu¢eno je opc¢im aktom urediti nacin funkcioniranja unutarnjih kontrola,
ocjenjivati njihovo funkcioniranje, oblikovati unutarnje kontrole na nacin da njihova
primjena sprijeCi prijevaru, odnosno urediti podjelu duzZnosti, rotaciju zaposlenika i
poslova, odobravanje, odgovaraju¢e dokumentiranje, fizicke kontrole, nadgledavanje
I neovisne provjere.
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Preporuka nije provedena. Pravilnikom o sistematizaciji i organizaciji poslova
uredena je podjela duznosti i poslova, odgovornosti i subordinacije. Drustvo navodi
da je u tijeku izrada novog pravilnika prema odredbama Zakona o sustavu unutarnjih
kontrola u javhom sektoru. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Preporuceno je ocjenjivati specificna podru€ja poslovanja u kojima je prisutan veci
rizik pojavljivanja prijevara.

Preporuka nije provedena. Drustvo je uvelo standard kvalitete za komunalne
djelatnosti 1ISO 9001. i navodi da se specifitna podrucja poslovanja ocjenjuju kroz
navedeni standard. Navedenim standardom je ureden sustav pracenja kvalitete
proizvoda i usluga, a nisu ocjenjivana specificna podru€ja poslovanja u kojima je
prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Preporuceno je urediti naCin odobravanja financijskih transakcija iznad odredenih
iznosa.

Preporuka nije provedena. Opéi akt kojim bi se uredio na€in odobravanja financijskih
transakcija iznad odredenih iznosa nije donesen. Potrebno je pratiti provedbu
preporuke.

Analiticki i drugi postupci za otkrivanje prijevara

Preporuceno je istrazivati moguce sumnjive transakcije, skrivene odnose medu
pojedincima, organizacijama i dogadajima.

Preporuka nije provedena. Drustvo navodi da nije bilo sumnjivih transakcija te da ce
navedeno urediti novim Pravilnikom o unutarnjoj kontroli. Potrebno je pratiti provedbu
preporuke.

Preporuceno je postupcima i tehnikama otkrivanja prijevara obuhvatiti sve razine
odgovornosti.

Preporuka je provedena. Donesen je antikorupcijski program za razdoblje od 2015.
do 2016. kojim su utvrdeni ciljevi koji obuhvacaju jaCanje integriteta, odgovornosti i
transparentnosti u radu, stvaranje preduvjeta za sprjeCavanje korupcije na svim
razinama i afirmacija pristupa nulte tolerancije na korupciju. Akcijskim planom za
provodenje antikorupcijskog programa, utvrdene su mjere, aktivnosti, ciljne skupine,
rokovi i nadleznost za provodenje ciljeva utvrdenih antikorupcijskim programom.
Unutarnjim aktima za provodenje postupaka nabave roba, radova i/ili usluga male
vrijednosti - bagatelna nabava te za obavljanje blagajni¢kog poslovanja detaljno su
uredeni postupci i pravila ponasanja, potrebna dokumentacija, evidencije, kontrole i
drugo. Pravilnikom o sukobima interesa i obveza, uredena su pitanja sukoba interesa
za zaposlenike i upravu. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.
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Preporuceno je opc¢im aktom urediti zahtjeve za izvjeSCivanjem o sumnji na prijevaru.

Preporuka je provedena. Odlukom o provodenju pravila poslovnog pona$anja i
sustav prijavljivanja nepravilnosti, odredeni su povjerenik za etiku i osoba za
prijavijivanje nepravilnosti, nacin prijavljivanja nepravilnosti za zaposlenike i
gradanstvo, procedure po zaprimljenim prijavama, izvjeStavanje uprave i skupstine
drustva te je utvrdena obveza povjerenika za etiku da prema potrebi organizira
sastanke radi upoznavanja zaposlenika s etiCkim kodeksom i njegovim promjenama.
Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporu€eno je zajamciti anonimnost i zastitu osoba koje izvijeste o sumnji na
prijevaru.

Preporuka je provedena. Odlukom o provodenju pravila poslovnog pona$anja i
sustav prijavljivanja nepravilnosti, odreden je nacin dojave za zaposlenike i gradane
te da prijave mogu biti i anonimne. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporu¢eno je uspostaviti anonimne i povijerljive kanale dojave za zaposlenike,
korisnike usluga, dobavljace i druge interesne skupine.

Preporuka je provedena. Odlukom o provodenju pravila poslovnog pona$anja i
sustav prijavljivanja nepravilnosti, odreden je nacin dojave za zaposlenike i gradane
te su odredene osobe kojima se dostavljaju prijave te postupci zaprimanja i
dostavljanja odgovora vezano za podnesene prijave. Nadalje, odredeno je da prijave
mogu biti i anonimne. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporu¢eno je zapoSljavati putem javnog natjeCaja i utvrditi procedure kako bi
zaposSljavanje i unapredivanje bilo transparentno i slobodno od sukoba interesa te
kako bi se zaposlili najbolji kandidati.

Preporuka nije provedena. Tijekom 2015. je zaposleno 17 zaposlenika na odredeno i
dva na neodredeno vrijeme, a tijekom 2016. je zaposleno 25 zaposlenika na
odredeno i Cetiri na neodredeno vrijeme, te su unaprijedena tri zaposlenika. Na
mreznim stranicama drustva objavljeni su natjeCaji za zasnivanje radnog odnosa na
odredeno vrijeme, a za zasnivanje radnog odnosa na neodredeno vrijeme nisu
objavljeni. Drustvo navodi da su na neodredeno vrijeme zaposljavani zaposlenici koji
su ranije bili zaposleni na odredeno vrijeme uz koridtenje mjere zapoSljavanja osoba
mladih od 30 godina prema odredbama Zakona o doprinosima. Pravilnikom o radu,
utvrdene su procedure za zapoSljavanje, a Odlukom o nacinu provjere i unaprjedenja
zaposlenika, odreden je nacin i kriteriji za unaprjedivanje. Potrebno je pratiti
provedbu preporuke.

Cempresi d.o.o., Sibenik

Politike i postupci za sprjeCavanje prevara

Preporuceno je donijeti dokument u kojem bi se navele etiCke vrijednosti, poslovna
nacela i obveze prema interesnim skupinama.
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Preporuka je provedena. Drustvo je donijelo EtiCki kodeks u kojem su navedene
eticke vrijednosti, poslovna nacela, uvaZavanje potreba Kkorisnika usluga,
izbjegavanje i prevencija sukoba interesa, povijerljivost osobnih podataka i
informacija o poslovanju, upravljanje imovinom, poslovnim financijama i postupkom
nabave, primanje i davanje darova i novca, obveze prema interesnim skupinama, rad
povjerenstva za etiku, provedba etiCkog kodeksa, nadzor i drugo. Nije potrebno pratiti
provedbu preporuke.

Preporuceno je op¢im aktom urediti primanje i davanje poklona i ugoScavanje.

Preporuka je provedena. EtiCkim kodeksom je uredeno primanje i davanje poklona, a
Odlukom o primaniju i davanju darova i ugo$¢avanju su utvrdena nacela za primanje i
davanje poklona i ugoS¢avanje. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporu€eno je na mreznim stranicama objaviti opée akte i azurirani registar ugovora
i okvirnih sporazuma.

Preporuka je provedena. Na mreznim stranicama druStva objavljeni su opci akti
vezano za osnivanje drustva, eticki kodeks, odluka o imenovanju povjerenika za etiku
te azurirani registar ugovora i okvirnih sporazuma, planovi nabave te donacije. Nije
potrebno pratiti provedbu preporuke.

Odgovornosti rukovoditelja i drugih zaposlenika za sprjeCavanje prijevara

Preporu¢eno je opc¢im aktima utvrditi postupke za prijavljivanje i izvjeSéivanje o
moguc¢em sukobu interesa, obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slu€aju
sumnje na prijevaru te odrzavati izobrazbu vezanu uz stjecanja potrebnih znanja za
sprjeCavanje prijevare.

Preporuka nije provedena. EtiCkim kodeksom uredeni su postupci za prijavljivanje i
izvjeS€ivanje o moguéem sukobu interesa te su utvrdene obveze rukovoditelja i
drugih zaposlenika u sluaju sumnje na prijevaru na nacin da po saznanju o
moguéem postojanju sukoba interesa zaposlenici odmah obavijeste upravu drustva i
eticko povjerenstvo te da u slu€aju dvojbe o postojanju sukoba interesa zaposlenik i
uprava drustva su duzni prije nastupanja ili u slu¢aju nastupanja sukoba interesa
zatraziti misljenje etiCkog povjerenstva. Imenovano je etiCko povjerenstvo i povjerenik
za etiku. Etickim kodeksom ureden je rad povjerenstva za etiku, provedba etickog
kodeksa i nadzor, postupci podnoSenja prijava te nadzor i nadleznost za rjeSavanje
prijava. Drustvo nije tijekom 2015. i 2016. obavljalo izobrazbu zaposlenika vezanu uz
stjecanje potrebnih znanja za sprje€avanje prijevare. Zaposlenici su putem obavijesti
na oglasnoj ploci druStva obavijeSteni o mogucnostima podnoSenja prijava i
postupcima za nepostivanje etickog kodeksa. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara

Preporu¢eno je opc¢im aktom urediti nacin funkcioniranja unutarnjih kontrola,
ocjenjivati njihovo funkcioniranje, oblikovati unutarnje kontrole na nacin da njihova
primjena sprijeCi prijevaru, odnosno urediti podjelu duzZnosti, rotaciju zaposlenika i
poslova, odobravanje, odgovaraju¢e dokumentiranje, fizicke kontrole, nadgledanje i
neovisne provjere.
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Preporuka nije provedena. Drustvo navodi da se unutarnja kontrola provodi od strane
poslovoda ili voditelja sluzbi koji izvjeStavaju direktora. Nadalje, navodi da rotacija
zaposlenika i poslova nije moguca zbog ograni¢enog broja zaposlenika kao i njihove
strucnosti za pojedine poslove. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Preporu€eno je ocjenjivati specificna podru€ja poslovanja u kojima je prisutan veci
rizik pojavljivanja prijevara.

Preporuka nije provedena. Drustvo navodi da direktor druStva ocjenjuje specificha
podrucja poslovanja. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Preporu€eno je urediti naCin odobravanja financijskih transakcija iznad odredenih
iznosa.

Preporuka je provedena. Prema odluci nadzornog odbora, direktor drustva uz
suglasnost nadzornog odbora raspolaze sredstvima do 1.000.000,00 kn, a iznad
navedene vrijednosti uz suglasnost Grada Sibenika te je za dodjelu donacija iznad
5.000,00 kn potrebna suglasnost nadzornog odbora. Nije potrebno pratiti provedbu
preporuke.

AnalitiCki i drugi postupci za otkrivanje prijevara

Preporueno je istrazivati moguce sumnjive transakcije, skrivene odnose medu
pojedincima, organizacijama i dogadajima.

Preporuka nije provedena. Drustvo navodi da direktor druStva svakodnevno
kontrolira dnevne izvode koje dalje prosljeduje sluzbi raCunovodstva i pravnoj sluzbi.
Nadalje, navodi da se skriveni odnosi medu pojedincima, organizacijama i
dogadajima ne istraZzuju jer nije bilo takvih sumnjivih dogadaja. Potrebno je pratiti
provedbu preporuke.

Preporu€eno je postupcima i tehnikama otkrivanja prijevara obuhvatiti sve razine
odgovornosti.

Preporuka je provedena. EtiCkim kodeksom utvrdena su temeljna nacela poslovnog
ponasanja, izbjegavanje i prevencija sukoba interesa, primanje i davanje poklona,
provedba etiCkog kodeksa i nadzor, na€in podnoSenja prijava te rad povjerenstva za
etiku. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporuceno je op¢im aktom urediti zahtjeve za izvjeS€ivanjem o sumnji na prijevaru.

Preporuka je provedena. EtiCkim kodeksom su uredeni postupci za podnoSenje
prijava te nadzor i nadleznost za rjeSavanje prijava. Nije potrebno pratiti provedbu
preporuke.

Preporu€eno je zajamciti anonimnost i zastitu osoba koje izvijeste o sumnji na
prijevaru.

Preporuka je provedena. Etickim kodeksom je odredeno da se podaci o podnositelju
prijave smatraju povjerljivim podacima. Nadalje, odredeno je da podnoSenje prijave
od strane zaposlenika u dobroj vjeri ne moZe biti razlogom za njegovo
sankcioniranje.
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Korisnici usluga, poslovni partneri i gradani mogu podnijeti prijavu u slu€aju sumnje o
povredi etiCkog kodeksa, uz osiguranu zastitu tajnosti podataka o podnositelju
prijave. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

PreporucCeno je uspostaviti anonimne i povjerljive kanale dojave za zaposlenike,
korisnike usluga, dobavljacCe i druge interesne skupine.

Preporuka je provedena. EtiCkim kodeksom je ureden, izmedu ostaloga, nacin
zaprimanja prijava u slu€aju sumnje na prijevaru te rad povjerenstva za etiku.
Povjerenstvo za etiku zaprima prituzbe zaposlenika i korisnika usluga na neeti€no i
moguce koruptivno postupanje zaposlenika, provodi postupak ispitivanja
utemeljenosti i prituzbe, vodi evidenciju o zaprimljenim prituzbama, prati primjenu
etiCkog kodeksa, promovira etiCko ponasanje u medusobnim odnosima zaposlenika i
odnosima zaposlenika prema korisnicima, te daje savjete zaposlenicima o eticnom
ponasanju. Prijave se podnose pisanim putem ili elektronski. Nije potrebno pratiti
provedbu preporuke.

Preporu¢eno je zaposljavati putem javnog natje€aja i utvrditi procedure kako bi
zaposljavanje i unaprjedivanje bilo transparentno i slobodno od sukoba interesa te
kako bi se zaposlili najbolji kandidati.

Preporuka nije provedena. Drustvo je u 2015. zaposlilo tri zaposlenika i u 2016.
jednog zaposlenika. ZapoSljavanje je obavljeno na odredeno vrijeme putem javnih
natjeCaja objavljenih preko Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje uz Kkoristenje
subvencija za zapoSljavanje. Tijekom 2015. i 2016. tri zaposlenika su unaprijedena
odnosno premjeStena na druga radna mjesta za koja imaju potrebne uvjete.
Procedure kojima bi se odredio nacin i kriteriji kako bi zapo$ljavanje i unaprjedivanje
bilo slobodno od sukoba interesa nisu donesene. Drustvo navodi da prilikom
zapoS$ljavanja kandidati podnose zamolbe sa Zivotopisom na temelju kojih se obavlja
selekcija po zadanim uvjetima iz natje€aja. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Cistoéa i zelenilo d.o.0., Knin
Politike i postupci za sprjeCavanje prijevara

Preporu€eno je donijeti dokument u kojem bi se navele etiCke vrijednosti, poslovna
nacela i obveze prema interesnim skupinama.

Preporuka je provedena. Drustvo je donijelo EtiCki kodeks u kojem su navedena
nacela poslovnog ponasanja (povjerenje i kolegijalnost, zakonitost i stru¢nost u radu,
kultura dijaloga i timski rad, uvazavanje potreba korisnika, izbjegavanje i prevencija
sukoba interesa te primanje i davanje darova i novca), posebna nacela (upravljanje
imovinom, poslovi nabave i prodaje, zapoSljavanje i promicanje zaposlenika te
poslovi interne kontrole i interne revizije) te nacin provedbe i nadzora etickog
kodeksa (sastav povjerenstva za pracenje etickog kodeksa, rad povjerenstva,
podnoSenje prijava kr8enja eticCkog kodeksa, nadzor i rjeSavanje prijava te
povjerljivost podataka). Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.
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Preporu€eno je op¢im aktom urediti koriStenje opreme, telefona, IT sustava i drugo
isklju€ivo za poslovne svrhe.

Preporuka je provedena. Pravilnikom o radu drustva uredeno je koristenje strojeva,
alata, pribora i materijala potrebnih za obavljanje djelatnosti drustva te je odredeno
da je koridtenje sredstava za rad, komunikacijske opreme odnosno telefona i IT
sustava ili druge imovine drustva u privatne svrhe teza povreda obveza iz radnog
odnosa. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

Preporu€eno je na mreznim stranicama objaviti opée akte, informacije o unutarnjem
ustrojstvu i postupcima javne nabave.

Preporuka je provedena. Na mreznim stranicama druStva su objavljeni osnovni
podaci o drustvu (sjediste, temeljni kapital, predmet poslovanja, osnivac¢i drustva,
¢lanovi nadzornog odbora te pravni odnosi), organizacijska struktura drustva, cjenik
usluga, financijski izvjestaji, plan nabave i izmjene plana nabave za 2016., registri
ugovora o javnoj nabavi i okvirnih sporazuma za 2013., 2014., 2015. i 2016., plan
uredenja groblja, odluka o planu stru¢nog osposobljavanja, obrazac zahtjeva za
pristup informacijama te odluka o odredivanju sluzbenika za informiranje. Nije
potrebno pratiti provedbu preporuke.

Odgovornosti rukovoditelja i drugih zaposlenika za sprjeCavanje prijevara

PreporuCeno je opc¢im aktima utvrditi postupke za prijavljivanje i izvjeSc€ivanje o
mogucem sukobu interesa, obveze rukovoditelja i drugih zaposlenika u slucaju
sumnje na prijevaru te odrzavati izobrazbu vezanu uz stjecanja potrebnih znanja za
sprjeCavanje prijevare.

Preporuka nije provedena. Drustvo je donijelo Eti¢ki kodeks i Pravila upravljanja
sukobom interesa kojima je odredeno Sto se smatra sukobom interesa te su
odredene mjere i postupci za prijavljivanje i izvjeS€ivanje o moguc¢em sukobu
interesa izmedu drustva, uprave, rukovoditelia i zaposlenika druStva, ¢lanova
skupstine i nadzornog odbora. Izobrazba vezana uz stjecanja potrebnih znanja za
sprjeCavanje prijevare nije odrzana. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Sustav unutarnjih kontrola s obzirom na pojavnost prijevara

Preporu¢eno je opc¢im aktom urediti nacin funkcioniranja unutarnjih kontrola,
ocjenjivati njihovo funkcioniranje, oblikovati unutarnje kontrole na nacin da njihova
primjena sprijeCi prijevaru, odnosno urediti podjelu duznosti, rotaciju zaposlenika i
poslova, odobravanje, odgovaraju¢e dokumentiranje, fizicke kontrole, nadgledanje i
neovisne provjere.

Preporuka nije provedena. Drustvo nije opéim aktom uredilo nacin funkcioniranja
unutarnjih kontrola, ocjenjivalo njihovo funkcioniranje, oblikovalo unutarnje kontrole
na nacin da njihova primjena sprijeci prijevaru, odnosno uredilo podjelu duzZnosti,
rotaciju zaposlenika i poslova, odobravanje, odgovarajuce dokumentiranje, fizicke
kontrole, nadgledanje i neovisne provjere. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.
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Preporu€eno je ocjenjivati specificna podruc€ja poslovanja u kojima je prisutan veci
rizik pojavljivanja prijevara.

Preporuka nije provedena. Drustvo nije ocjenjivalo specificna podrucja poslovanja u
kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara osim $to je u etickom kodeksu
drustva, u okviru posebnih nacela za poslove nabave i prodaje, navedeno da se
poslovi nabave i prodaje ubrajaju u poslove s najvecom razinom poslovnog rizika i
mogu bitno utjecati na poslovanje drustva te u skladu s time zahtijevaju posebnu
pozornost. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Analitiki i drugi postupci za otkrivanje prijevara

Preporueno je istrazivati moguce sumnjive transakcije, skrivene odnose medu
pojedincima, organizacijama i dogadajima.

Preporuka nije provedena. Drustvo nije istrazivalo moguce sumnjive transakcije,
skrivene odnose medu pojedincima, organizacijama i dogadajima. Potrebno je pratiti
provedbu preporuke.

Preporu€eno je postupcima i tehnikama otkrivanja prijevara obuhvatiti sve razine
odgovornosti.

Preporuka nije provedena. Drustvo nije postupcima i tehnikama otkrivanja prijevara
obuhvatilo sve razine odgovornosti. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.

Preporuceno je op¢im aktom urediti zahtjeve za izvjeSC€ivanjem o sumnji na prijevaru.

Preporuka je provedena. EtiCkim kodeksom drustva je uredeno pravo i duznost
zaposlenika da prijavi poslovanje i ponasanje koje je protivho odredbama etickog
kodeksa te zaposlenika i uprave drustva da u slu€aju dvojbe o postojanju sukoba
interesa prije nastupanja ili u slu€aju nastupanja sukoba interesa zatraze misljenje
etiCkog povjerenstva. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.

PreporuCeno je zajamciti anonimnost i zastitu osoba koje izvijeste o sumnji na
prijevaru.

Preporuka je provedena. Eti¢kim kodeksom zajamc&ena je anonimnost i zastita osoba
koje izvijeste o sumnji na prijevaru. Odredeno je da se podaci o podnositelju prijave
smatraju povjerljivim podacima te da podnoSenje prijave od strane zaposlenika u
dobroj vjeri ne moze biti razlogom za njegovo sankcioniranje. Nije potrebno pratiti
provedbu preporuke.

Preporuceno je uspostaviti anonimne i povjerljive kanale dojave za zaposlenike,
korisnike usluga, dobavljace i druge interesne skupine.

Preporuka je provedena. EtiCkim kodeksom ureden je postupak za podnoSenje
prituzbi zaposlenika ili korisnika usluga na neetiCko ponasSanje i postupanje
zaposlenika. Takoder, ureden je i naCin rada etiCkog povjerenstva koje ¢e pratiti
primjenu etickog kodeksa, ispitivati osnovanost prituzbi i osigurati povjerljivost
podataka podnositelja prituzbi. Osnovano je povjerenstvo za pracenje etickog
kodeksa. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke.
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4.6. Preporuceno je zaposljavati putem javnog natjeCaja i utvrditi procedure kako bi
zapoS$ljavanje i unapredivanje bilo transparentno i slobodno od sukoba interesa te
kako bi se zaposilili najbolji kandidati.

Preporuka nije provedena. U 2015. druStvo je zaposlilo pet osoba na neodredeno
vrijeme i jednu osobu na temelju ugovora o dopunskom radu, a u 2016. jednu osobu
na neodredeno vrijeme i tri osobe na odredeno vrijeme. Nije zapoSljavalo putem
javnog natjeCaja i utvrdilo procedure kako bi zaposljavanje i unapredivanje bilo
transparentno i slobodno od sukoba interesa te kako bi se zaposlili najbolji kandidati.
Potrebno je pratiti provedbu preporuke.
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. UCINCI PROVEDENIH PREPORUKA

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da je postignut zadovoljavajuci napredak, jer od 54
dane preporuke, 32 su provedene, a 22 nisu provedene. Pozitivni ucinci su postignuti kod
svih drustava obuhvacenih revizijom. Donesen je dokument u kojem su navedene eticke
vrijednosti, poslovna nacela i obveze prema interesnim skupinama. Opc¢im aktom je
uredeno primanje i davanje poklona i ugosScavanje, te koriStenje opreme, telefona, IT
sustava i drugo isklju€ivo za poslovne svrhe. Na mreznim stranicama su objavljeni op¢i
akti, informacije o unutarnjem ustrojstvu, plan nabave, informacije o provedenim
postupcima nabave, te azurirani registar ugovora i okvirnih sporazuma. Ocjenjivana su
specificna podru€ja poslovanja u kojima je prisutan veci rizik pojavljivanja prijevara.
Ureden je nacin odobravanja financijskih transakcija iznad odredenih iznosa. Postupcima i
tehnikama otkrivanja prijevara obuhvacene su sve razine odgovornosti. Op¢im aktom su
uredeni zahtjevi za izvjeS€ivanjem o sumnji na prijevaru, te je zajamc€ena anonimnost i
zastita osoba koje izvijeste o sumnji na prijevaru. Uspostavljeni su anonimni i povijerljivi
kanali dojave za zaposlenike, korisnike usluga, dobavljate i druge interesne skupine.
Gotovina u blagajni na kraju radnog dana zadrZzavana je u skladu s odlukom o
blagajnickom maksimumu te su place zaposlenicima obraCunavane u skladu s aktima
drustva.



